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- Các cán bộ, công chức UBND xã; 
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Thực hiện Công văn số 863/UBND - VHTT ngày 17/4/2023 của UBND 

huyện về việc hướng dẫn xác thực, tra cứu thông tin công dân trên Cơ sở dữ liệu 

quốc gia về dân cư trong tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính . 

Theo đó Sở Thông tin và Truyền thông đã chủ trì, phối hợp với Công an 

tỉnh và các cơ quan, đơn vị liên quan triển khai thực hiện và hoàn thành kết nối, 

chia sẻ dữ liệu giữa Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh 

với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư phục vụ xác thực, khai thác thông tin công 

dân phục vụ tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính. Hiện nay, Hệ thống thông 

tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh đã được tích hợp tính năng “Kiểm tra 

danh tính số” phục vụ việc xác thực, khai thác thông tin công dân (gồm 20 

trường thông tin công dân)1 có trên Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư trong tiếp 

nhận, giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả 

các cấp.  

Căn cứ khoản 1, Điều 14 Nghị định số 104/2022/NĐ-CP ngày 21/12/2022 

của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định liên quan đến việc 

nộp, xuất trình sổ hộ khẩu, sổ tạm trú giấy khi thực hiện thủ tục hành chính, 

cung cấp dịch vụ công trực tuyến “Cơ quan có thẩm quyền, cán bộ, công chức, 

viên chức, cá nhân được giao trách nhiệm tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành 

chính, cung cấp dịch vụ công phải khai thác, sử dụng thông tin về cư trú của 

công dân trong Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư để giải quyết thủ tục hành 

chính, cung cấp dịch vụ công trực tuyến”. UBND xã chỉ đạo cán bộ Một cửa sử 

dụng phương thức xác thực, tra cứu thông tin công dân trên Cơ sở dữ liệu quốc 

gia về dân cư để khai thác thông tin về cư trú của công dân (không yêu cầu công 

dân cung cấp, xuất trình sổ hộ khẩu, sổ tạm trú giấy đã hết hiệu lực) trong tiếp 

nhận, giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính. 

                   
1 Các trường thông tin gồm: (1) Họ và tên; (2) Số định danh cá nhân; (3) Số CMND; (4) Ngày, tháng, năm sinh; 

(5) Giới tính; (6) Dân tộc; (7) Tôn giáo; (8) Quốc tịch; (9) Nhóm máu; (10) Tình trạng hôn nhân; (11) Nơi đăng 

ký khai sinh; (12) Quê quán; (13) Địa chỉ thường trú; (14) Nơi ở hiện tại; (15) Số sổ hộ khẩu; (16) Cha; (17) Mẹ; 

(18) Vợ chồng; (19) Chủ hộ; (20) Người đại diện. 



2 

 

 
 

Khi cán bộ Một cửa thực hiện thao tác “Kiểm tra danh tính số” (qua các 

trường thông tin: Họ và tên; số CMND/CCCD; ngày tháng năm sinh/năm sinh), 

hệ thống sẽ trả về kết quả “Xác thực thành công hoặc Xác thực thất bại”, cụ 

thể: 

- Trường hợp thông tin người nộp không đúng, không trùng khớp với 

thông tin trên Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, hệ thống sẽ trả về kết quả: “Xác 

thực với CSDLQG về Dân cư thất bại. Không tìm thấy thông tin Công dân với 

[Họ tên], [Số CMND/CCCD], [Ngày sinh]”. 

- Trường hợp thông tin người nộp đúng, trùng khớp với thông tin có trên 

Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, hệ thống sẽ trả về kết quả: “Xác thực với 

CSDLQG về Dân cư thành công. Tìm thấy thông tin Công dân với [Họ tên], [Số 

CMND/CCCD], [Ngày sinh]” và hệ thống trả về 20 trường thông tin công dân 

trên Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư. 

(Tài liệu hướng dẫn xác thực, khai thác thông tin công dân gửi kèm trên 

Hệ thống quản lý văn bản và điều hành VNPT-iOffice) 

UBND xã đề nghị các cán bộ, công chức quan tâm triển khai thực hiện./. 

 

 Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lãnh đạo Đảng ủy; 

- CT, PCT UBND xã; 

- Lưu: VT,  VHTT. 

KT.CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Lộc Văn Tá 
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